ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. BEVEZETES

Jelen Adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) a Butor-Trans Domestic Kft. (a tovabbiakban:
Adatkezeld) www.butortrans.com honlapjanak lzemeltetése soran felmerilé személyes adatok kezelésére
vonatkozik. Az Adatkezel§ fokozottan Ggyel a személyes adatok védelmére, a kotelez6 jogi rendelkezések
betartasara és a biztonsagos és tisztességes adatkezelésre.

Az Adatkezel6 adatai:

Név:

Székhely:

Elektronikus levelezési cim:
Honlap:

Telefonszam:

Nyilvantartasba bejegyz6 bir6sag megnevezése:

Nyilvantartasba vételi szam:
Addszam:

Butor-Trans Domestic Kft.

2252 Téalmas, Rakéczi Ferenc t 1.
iroda@butortrans.com butortrans@gmail.com
www.butortrans.com

+36-30-184-1595

Budapest Kérnyéki Torvényszék Cégbirdsaga
13-09-139458

22785705-2-13

Tarhelyet szolgaltaté neve: Dima.hu Kift

Tarhelyet szolgaltaté székhelye: 4032 Debrecen, Békéssy Béla utca 9 C ép. 3/10
Tarhelyet szolgaltaté e-mail cime: info@dima.hu

Az Adatkezel6 képviseldjének elérhetéségei:

Név: Gal Richéard

2252 Toéalmas, Rakoczi Ferenc ut 1.
iroda@butortrans.com
+36-30-184-1595

Levelezési cim:
Elektronikus levelezési cim:
Telefonszam:

Jelen Tajékoztato kiildbndsen a kovetkezd hatalyos jogszabalyok alapjan kerlt kialakitasra:

a) az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacié szabadsagrol szélé 2011. évi CXIl. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.);

b) az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. térvény a (tovabbiakban: Ektv.);

c) a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvény (a
tovabbiakban: Grt.);

d) az elektronikus hirkdzlésrél szolo 2003. évi C. toérvény (a tovabbiakban: Ehtv.);

e) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad &aramlaséarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kkivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz6l6 2016. aprilis 27.-i 2016/679 Eurdpai Parlament és Tanacs-i Rendelet (a
tovabbiakban: Rendelet).

Osszefliggd

Jelen Tajékoztato elérhetd az alabbi oldalrdl: https://butortrans.com/adatkezelesi-tajekoztato

Az Adatkezel6 fenntartia maganak a jogot, hogy jelen Tajékoztatét megvaltoztassa, ez esetben jelen
Tajékoztato modositasai az alabbi oldalon torténd kozzétetellel lépnek hatalyba:
https://butortrans.com/adatkezelesi-tajekoztato
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2. ERTELMEZO RENDELKEZESEK
Jelen Tajékoztatdban hasznalt fogalmak a kovetkezd jelentéssel birnak:

érintett: azonositott vagy azonosithaté természetes személy (Rendelet 4. cikk 1. pont). Jelen esetben a
www.butortrans.com honlapot latogatok, felhasznalok.

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely
informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kilondsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithaté (Rendelet 4. cikk 1. pont);

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizdlt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvéltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetévé tétel atjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités (Rendelet 4. cikk 2. pont);

az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovdbeli kezelésiik korlatozasa céljabdl
(Rendelet 4. cikk 3. pont);

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sorén a személyes
adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dé bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kilbndosen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
erdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzék
elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak (Rendelet 4. cikk 4. pont);

alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténé kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informaciok
felhasznalasa nélkil tébbé méar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informéciot kilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a
személyes adatot nem lehet kapcsolni (Rendelet 4. cikk 5. pont);

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon - centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis
vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhet6
(Rendelet 4. cikk 6. pont);

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugyntkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onallban vagy masokkal egyutt meghatérozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unidés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezeld kijel6lésére vonatkozd kuldénds szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja
(Rendelet 4. cikk 7. pont);

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel (Rendelet 4. cikk 8. pont);

cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel,
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz nem minésiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg



kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak (Rendelet
4. cikk. 9. pont);

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak
(Rendelet 4. cikk 10. pont);

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és
egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezd
cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez (Rendelet 4. cikk 11.
pont);

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy méas maédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi (Rendelet 4. cikk 12. pont);

egészségigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé személyes
adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségugyi szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot
is, amely informéciot hordoz a természetes személy egészségi allapotardl (Rendelet 4. cikk 15. pont);

képviselé: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakdhellyel rendelkezd és az adatkezel6 vagy
adatfeldolgoz6 altal a 27. cikk alapjan irasban megjeldlt természetes vagy jogi személy, aki, illetve amely az
adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezelére vagy adatfeldolgozéra az e rendelet értelmében
harulé kotelezettségek vonatkozasaban (Rendelet 4. cikk 17. pont);

vallalkozas: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetlenil a jogi formajatal,
ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd tarsasagokat és egyesileteket is
(Rendelet 4. cikk 18. pont);

vallalkozascsoport: az ellenérz6 vallalkozas és az altala ellen6rzott vallalkozasok (Rendelet 4. cikk 19. pont);
kildnleges adat: a személyes adatok kildénleges kategéridiba tartozé6 minden adat, azaz a faji vagy etnikai
szadrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy&z8désre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzo
biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis

irAnyultsagara vonatkoz6 személyes adatok (Infotv. 3. § 3. pont);

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetéve tétele (Infotv. 3. §
11. pont);

nyilvanosségra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele (Infotv. 3. § 12. pont);

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyredllitAsuk tobbé nem lehetséges (Infotv.
3. § 13. pont);

adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése (Infotv. 3. § 16. pont);

adatfeldolgozas: az adatkezel® megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo altal végzett
adatkezelési miveletek 6sszessége (Infotv. 3. § 17. pont);

adatallomény: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége (Infotv. 3. § 21. pont);



EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szélé megallapodasban részes mas
allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unié és tagallamai, valamint az Eurdpai
Gazdasagi Térségrél sz6lo megallapodasban nem részes allam kdzott Iétrejott nemzetkozi szerz6dés alapjan
az Europai Gazdasagi Térségrdl szolé6 megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez
(Infotv. 3. § 23. pont);

harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam (Infotv. 3. § 24. pont).
3. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE
3.1. Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 a www.butortrans.com honlap latogatasa sordn ugynevezett cookie-kat (a tovabbiakban: sitik)
hasznal. A sitik betlibdl és szamokbdl allé informaciécsomag, amit az Adatkezelé honlapja, a felhasznalok
béngészdjének kild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait, megkonnyitse az Adatkezel6
honlapjanak hasznalatat és kézremi{kodjon abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciot
gyljtsdbn az Adatkezel6 a felhasznalokrol. A sitik nem tartalmaznak személyes informécidkat, és nem
alkalmasak az egyéni felhasznal6 azonositasara.

A sitikkel kapcsolatos adatkezelés célja a felhasznalok azonositdsa, egymastol vald megkllonbdztetése, a
felhasznaldk aktuélis munkamenetének azonositdsa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
megakadalyozasa, a bongész6 specifikacidjanak megismerése és a szolgaltatas hatékonysaganak novelése.
Az Adatkezeld a szolgaltatas nyuljtasa, a szolgaltatas mikddésének ellenbrzése, és a visszaélések
megakadalyozasa érdekében régziti azon latogatdi adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag
elengedhetetlenil sziikségesek. Az Adatkezel6 a napléallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat mas
informaciéval nem kapcsolja 6ssze, a latogaté személyének azonositasara nem toérekszik. A sitik gyakran olyan
egyeéni azonositét tartalmaznak — egy titkos, véletlentl generalt szamsort — amelyet a felhasznal6 eszkdze tarol.
Néhany siti a honlap bezarasa utan megszlnik, néhany pedig hosszabb idére tarolasra keril a felhasznalé
szamitogépén.

3.2. Asiitik tipusai és hasznalata
3.2.1. A siitik élettartamuk szerinti csoportositasa
A. munkamenet-siitik (session cookies)
A ,munkamenet-siitik” automatikusan térlédnek, amikor a felhasznal6 kilép a bongész&programbal.
B. tartds sutik (persistent cookies)

A ,tartés sitik” viszont mindaddig eltarolva maradnak a felhasznalé végberendezésében, amig el nem érkezik a
meghatarozott lejarati id6 (perc, nap, év), vagy amig azokat a felhasznalé manualisan nem torli.

3.2.2. A siitik a szdrmazas helye szerinti csoportositasa
A. sajat sitik (first party cookies)
A ,sajat sutik” kifejezést olyan sutikre torténd hivatkozasként hasznaljuk, amelyeket a felhasznal6 altal
meglatogatott — a bdngész6 cimsoraban altalaban megjelend URL-cim meghatdrozasa szerinti — honlapot

Uzemeltetd adatkezel6 (vagy annak barmelyik adatfeldolgozéja) telepitett.

B. harmadik féltél szarmazo kiils6 sitik (third party cookies)
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A ,harmadik féltél szarmazd kulsd sitik” olyan sutik, amelyeket a felhasznalé éaltal meglatogatott honlap
Uzemeltetdjétdl (a bongészé cimsoraban megjelend honlapcim (URL) meghatarozasa szerint) eltéré adatkezeld
telepitett.

3.2.3. A siitik az Adatvédelmi Munkacsoport szerinti csoportositasa
A. A felhasznal6 hozzajarulasat nem igénylé6 siitik (technikai okokbdl sziikséges siitik)
1. afelhasznal6 altal rogzitett adatokat tarolé sitik (user-input cookies)

A ,felhasznaloi beviteli” siti kifejezés altalanos megjeldlésként alkalmazhaté azoknak a munkamenet-sitiknek a
leirdsara, amelyeket arra haszndalnak, hogy kovetkezetesen nyomon kovessék a felhasznalé adatbevitelét a
szolgaltatoval torténé Uzenetvaltasok soran. Rendszerint olyan sajat sitiket alkalmaznak, amelyek
munkamenet-azonositéra (egy véletlenszer(i ideiglenes azonositészamra) éplilnek, és legkésdébb a
munkamenet végén lejarnak. A ,felhasznaldi beviteli” sajat sitiket altalaban arra hasznaljak, hogy nyomon
kévessék a felhasznalébevitelt tdbboldalas online formanyomtatvanyok kitdltésekor, vagy példaul
bevasarlokosar esetén, hogy a felhasznaldé milyen arukat valasztott ki egy (pl.: ,a kosarba”) gombra kattintva.
Ezek a sitik egyértelm(ien sziikségesek a felhasznalé altal kifejezetten kért internetes szolgaltatas nyujtasahoz.
Emellett a felhasznald tevékenységéhez kotédnek (igy pl.: valamilyen gombra valé kattintashoz vagy
formanyomtatvany kitoltéséhez).

2. hitelesitési munkamenet-sitik (authentication cookies)

A hitelesitési sitik arra szolgalnak, hogy bejelentkezéskor azonositsak a felhasznalét (példaul egy internetbank
weboldalan). Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a felhasznal6k azonosithassak magukat a weboldalon tett
sorozatos latogatasaik soran, és hozzaférést kaphassanak az engedélyezett tartalomhoz, igy példaul
megnézhessék a szdmlaegyenlegiiket, Ugyleteiket, sth. A hitelesitési sitik altaldban munkamenet-siitik. Amikor
egy felhaszndld bejelentkezik, kifejezetten hozzéférést kér a szamara engedélyezett tartalomhoz vagy
szolgaltatashoz. A sitin térolt hitelesitési token hidnydban a felhasznalénak minden lekért oldalon meg kellene
adnia a felhasznal6nevét/jelszavat. Ezért a hitelesitési szolgaltatas Iényeges részét képezi az altala kifejezetten
kért informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasnak. Fontos azonban megjegyezni, hogy a felhasznal6
kizar6lag a weboldalhoz és az igényelt feladat elvégzéséhez sziikséges konkrét szolgaltatashoz kér
hozzéaférést. A hitelesités nem adhat lehetéséget arra, hogy a sitit egyéb masodlagos célokra — igy a
viselkedés nyomon kévetésére vagy hozzajarulas nélkili reklamra — hasznaljak.

3. felhaszndélé kdzpontl biztonsagi sutik (user centric security cookies)

A hitelesitési sutikre alkalmazandé (fent ismertetett) mentesség kiterjeszthetd mas olyan sutikre is, amelyeket a
felhasznalé altal kifejezetten kért szolgaltatas biztonsaganak er@sitésére vonatkoz6 konkrét feladatokra
terveztek. llyenek példaul azok a sitik, amelyeket a weboldalra térténd ismételt sikertelen bejelentkezési
kisérletek felderitésére hasznélnak, vagy egyéb hasonl6 mechanizmusok, amelyeket a bejelentkezési rendszer
visszaélésekkel szembeni védelem céljabdl alakitottak ki. Ez a mentesség azonban nem terjed ki azon sutik
hasznélatara, amelyek a weboldalak biztonsagahoz vagy a felhasznal6é altal kifejezetten nem kért, harmadik
felektdl szarmazé szolgaltatdsokhoz kapcsolddnak. Bar a bejelentkezési sutiket rendszerint ugy allitjak be, hogy
a munkamenet végén lejarjanak, a biztonsagi sitik varhato lejarati ideje hosszabb, hogy elérhessék biztonsagi
céljukat.

4. multimédia-lejatsz6 munkamenet-siitik (,,multimedia player session cookie”)

A multimédia-lejatszé munkamenet-siitiket a vide6 vagy audio tartalom visszajatszasahoz sziikséges technikai
adatok — igy a képmin®ség, a halézati kapcsolat sebessége és a pufferelési paraméterek — tarolaséra
haszndljadk. Ezeket a multimédia munkamenet-sitiket altalaban ,flash siitikként” ismerik. Azért kaptak ezt a
nevet, mivel jelenleg az Adobe Flash a legelterjedtebb internetes vide6 technoldgia. Mivel hosszu tavon nincs
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szukség ezekre az informacidkra, e sltiknek le kell jarniuk, amikor a munkamenet befejezédik. Amennyiben a
felhasznalé egymashoz kapcsol6édd szdveges és vided tartalmakat feldleld weboldalt latogat meg, mindkét
tartalmi elem egyarant részét képezi a felhasznal6 altal kifejezetten kért szolgaltatasnak. A weboldal
Uzemeltetdéjének ahhoz, hogy mentességben részesiljon, el kell kerlinie tovabbi — a médiatartalom
visszajatszasahoz nem feltétlenill sziikséges informacidék — hozzaadasat a ,flash” vagy egyéb sitikhez.

5. terheléskiegyenlité munkamenet-siitik (load balancing session cookies)

A terheléskiegyenlités olyan technika, amely lehetévé teszi, hogy egyetlen gép helyet sok szamitdégép kozott
osszak fel a webkiszolgalora érkez6 kérések feldolgozasat. A terheléskiegyenlités megvaldsitasara hasznalt
egyik technika egy ,terheléskiegyenlitére” épul: a felhasznaloktol érkezd webkérelmeket egy terheléskiegyenlitd
atjarohoz (gateway) iranyitjak, amely a szamitdgép-készletben lévé egyik rendelkezésre allo belsd
kiszolgaléhoz (internal server) tovabbitja azt.

Bizonyos esetekben ezt az atiranyitdst a munkamenet soran végig fent kell tartani: az adott felhasznalotol
szarmazé Osszes kérelmet minden esetben a szamitdégép-készletben 1évé ugyanazon kiszolgaléhoz kell
tovabbitani, hogy fenntartsdk a feldolgozds kovetkezetességét. Szdmos egyéb technika mellett siti is
hasznalhatd a szamitdégép-készletben I[évé kiszolgald azonositdasahoz annak érdekében, hogy a
terheléskiegyenlitd helyesen iranyitsa at a kérelmeket. Ebben az esetben munkamenet-sitikrél van sz6. A
sitibe foglalt informaciék kizarélagos célja a kommunikécié egyik végpontjanak (a szamitégép-készletben [évé
kiszolgélok egyikének) azonositasa, tehat az ilyen siti szikséges a halézaton keresztlul torténd
kozléstovabbitashoz.

6. afelhasznaloi feliilet testreszabasat segitdé munkamenet-sutik (user interface customization cookies)

A felhasznaloi fellilet testreszabasat segitd sltiket arra hasznaljak, hogy weboldalakon keresztil taroljak a
szolgaltatassal kapcsolatos azon felhasznélé preferencidkat, amelyek nem kapcsolédnak mas éllandé
azonositokhoz, igy példaul felhasznéalonévhez. Kizarélag akkor aktivaljak ezeket, ha a felhasznalé — példaul egy
gombra kattintva vagy egy négyzetet kipipalva — kifejezetten kérte az egyes informéciok taroldsara vonatkozo
szolgaltatast. Ezek lehetnek munkamenet-sitik, vagy — céljuktdl fliggéen — hetekben, illetve hdénapokban is
megadhato a lejarati idejuk.

A testreszabast segit6 siitik tipikus példai az aldbbiak:

a) a kivant nyelvre vonatkozé sutik, amelyeket a felhasznalé altal egy soknyelvii weboldalon (pl.: egy zaszléra
kattintva) kivalasztott nyelv tarolasara hasznalnak;

b) a taldlatok kivant megjelenitésére vonatkozé sitik, amelyeket a felhasznald online keresési
lekérdezésekkel (pl.: az oldalankénti talalatszdm kivalasztasaval) kapcsolatos preferenciainak tarolasara
hasznalnak.

7. kozosségi tartalommegoszté sitik (social plug-in consent sharing cookies)

Sok kOzdsségi halézat kinal ,kézdsségi tartalommegoszté modulokat”, amelyeket a weboldal Uzemeltetéi
beépithetnek a platformjukba, kiillondsen azért, hogy a kdzdsségi haldzat felhasznal6i megoszthassak az altaluk
kedvelt tartalmakat az ismer6seikkel (és egyéb kapcsolodd szolgaltatasokat — igy pl. észrevételek kbozzétételét
— is kinalnak). Ezek a tartalommegosztd modulok a felhasznald végberendezésén tarolnak és tesznek
hozzaférhetévé sitiket, hogy a kdzosségi halézatok azonosithassak tagjaikat az e beépiilé modulokkal térténd
kapcsolatfelvételikkor. E felhasznalasi kérdés tisztazasa érdekében fontos megkulénbdztetni a béngészdjik
atjan egy adott kozdsségi halozati fiokba ,bejelentkezett” felhasznaldkat azoktdl a ,be nem jelentkezett’
felhasznaloktél, akik vagy nem tagjai a konkrét kozdsségi halézatnak vagy megszakitottdk a kapcsolatot
kozosségi haldzati fiokjukkal.

B. A felhasznal6 hozzajarulast igényld siitik (opcionalis siitik)

6



1. k6zOsségi tartalommegoszté nyomonkoévetési sitik (social plug-in tracking cookies)

Sok kozOsségi halézat kinal ,kdzdsségi tartalommegoszté modulokat”, amelyeket a weboldal lGzemeltetdi
beépithetnek platformjukba, hogy olyan szolgaltatasokat nyujtsanak, amelyeket tagjaik vélhetéen ,kifejezetten
kértek”. Ezek a modulok azonban az egyének (a tagok és a tagsaggal nem rendelkezdk) nyomon kovetésére is
hasznalhatok, és harmadik személytél szarmazod, tovabbi célokra (pl.: viselkedésalapu reklam, elemzés vagy
piackutatas) szolgalo siitiket is tartalmazhatnak.

2. kiilso hirdetés (third party advertising)

Ebbe a csoportba tartoznak a viselkedésalapu reklamra hasznalt, kiilsé siitik, illetve a valamennyi kapcsol6do,
kilsé miveleti sitik, amelyeket a reklamtevékenység soran hasznalnak, beleértve a gyakorisag-maximalas, a
pénzigyi naplézas, a reklampartnerség, a Kkattintdsi csalas felderitése, a kutatds és piacelemzés, a
termékjavitas és hibakeresés céljabél hasznalt sitiket is.

A Do Not Track (DNT), azaz a ,ne kdévess” funkcié egy bdongészdoldali opt-out beallitasi lehetéség. Ha ez a
funkcié be van kapcsolva, akkor a bdngészé minden oldal lekérésekor jelzi a szolgaltatok (webanalitikai
rendszer, hirdetéskiszolgal6 rendszer, egyéb szolgéltaték) felé a Do Not Track header elkildésével azt, hogy
err6l a felhaszndlordl nem tarolhatnak ezek a szolgaltatok online viselkedési informacidkat, vagyis nem
rakhatnak le nala sitiket. Ez elviekben hasonlé mikddést idéz eld, mintha opt-out-olt volna a user az adott
szolgaltatonal, csak ebben az esetben a béngész6 egy beallitasaval tudja minden szolgaltato felé jelezni, hogy
nem szeretné, ha kévetnék, hogy 6 mit és merre bongészik az interneten. Ezért amennyiben egy felhasznal6
ugy nyilatkozik, hogy nem kér nyomon koévetést (DNT=1), nem telepithet6 nyomonkdvetési célu azonosito,
illetve egyéb feldolgozas sem végezhetd.

3. sajat latogataselemzék (first party analytics)

A latogataselemz6k a weboldalak latogatottsagat mérd statisztikai eszkdzok, amelyek gyakran sutiket
alkalmaznak. A weboldalak tulajdonosai kilénésen arra hasznéljdk ezeket az eszkdzoket, hogy megbecsiljék
az egyedi latogaték szamat, azonositsak a keresémotorokon leggyakrabban hasznalt azon kulcsszavakat,
amelyek az adott weboldalhoz vezetnek, illetve nyomon kdévessenek egyes webnavigacios kérdéseket.

3.2.4. Az Egyesilt Kiradlysag Nemzetkdzi Kereskedelmi Kamara (ICC UK) szerinti csoportositas

A sitik ma hasznalt legelterjedtebb osztalyozéasi rendszerét — legalabbis az angol nyelvii weboldalakon — az
Egyesilt Kiralysdg Nemzetktzi Kereskedelmi Kamara (ICC UK) javasolta és fejlesztette az ICC UK Cookie
Guide elnevezésii dokumentumban:

A. szigorUan sziikséges siitik (strictly necessary cookies/necessary)

Ezek a sitik a honlap hasznalatdhoz sziikségesek, lehetdévé teszik a honlap funkcidinak igénybe vételét. Ide
tartoznak azok a sutik, amelyek segitségével bejelentkezhet a honlap biztonsagos terileteire, bevasarlékosarat
alkalmazhat, vagy felhasznalhatja az e-szamlazasi szolgaltatasokat.

B. teljesitmény sutik (performance cookies/statistics)

Ezek a sitik informaciokat gylijtenek arrol, hogy hogyan hasznaljak a latogatok a honlapokat, mint példaul hogy
melyik oldalakat latogatjdk a leggyakrabban vagy, hogy kapnak-e hibalizenetet a honlaprdl. Ezek a sitik nem
gyljtenek a latogatot azonositd informaciokat. Ezen sitik 6sszesitett informaciot gylijtenek és ezért névtelenek,
csak a honlap mikddésének javitasara hasznaljak Oket.

C. funkciondlis sitik (functionality cookies/preferences)
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Ezek a siitik lehetévé teszik a felhasznal6 valasztasainak rogzitését (példaul megadott név, nyelv vagy régio) és
bévitett, személyre szabott funkcidk hasznalatat. Ezek a sitik ezenkivil a megfelelé mikédés érdekében
lehetdvé tehetnek bizonyos, a honlapba beagyazott funkciokat is (példaul YouTube videdk megjelenitése). Az
ezen sitik altal gyQjtétt informacidk névtelenek is lehetnek és nem alkalmasak arra, hogy a felhasznald
tevékenységét nyomon kovessék a felhasznalé altal meglatogatott mas honlapokon.

D. célz6 vagy hirdetési siitik (targeting cookes or advertising cookies/marketing)

Ezen sltik hasznalatanak az a célja, hogy altaluk még inkabb a felhasznalét érdeklé és a felhasznald szamara
relevans hirdetések jelenjenek meg a honlapon. Ezekkel a sitikkel meghatarozhaté példaul egy reklam
megjelenitési alkalmainak a szama, valamint felmérhetd a reklamkampanyok hatékonysaga. Ezeket a sitiket
altalaban reklam halézatok helyezik el egy adott honlapon, a honlap Gzemeltetéjének az engedélyével. Ezek a
sitik megjegyzik az adott honlap latogatasat, és ezt az informaciét megosztjak mas szervezetekkel, mint
példaul a reklam kdzzétevdjével. Altalaban a célzé vagy hirdetési siitik a honlapot (izemelteté szervezet altal
nyujtott funkciokhoz kapcsol6dnak.

E. besorolassal nem rendelkezé siitik (unclassified cookies)

A besoroldssal nem rendelkeznek az olyan sutik, amelyek még nincsenek besorolva, az egyéni stk
szolgéltatoival egyutt.

3.3. A www.butortrans.com honlapon kilondsen haszndlt sutik

3.3.1. Szigoruan sziikséges sitik (strictly necessary cookies/necessary)

Név Szolgaltaté Cél Tipus Lejarat

A felhaszndlo siiti
. hozzjarulasi ,
cookieconsent_status www.butortrans.com ; P HTTP 1év

allapotét tarolja az

aktualis domainhez.

Tartos siti és mindaddig
eltarolva marad a

Megjegyzi a kosar ) felhaszn{;uc'),
wc_cart_hash_# www.butortrans.com HTTP végberendezésében,

tartalmat. p
amig azokat a
felhasznalé manuélisan

nem torli.
Megjegyzi a koséar i ongészési
wc_fragments_#  www.butortrans.com giegy . HTTP Amikor a bopgesgea
tartalméat. folyamat véget ér.
3.3.2. teljesitmény siitik (performance cookies/statistics)
Név Szolgaltato Cél Tipus Lejarat
Megbrzi a
felhasznalo altal .
pll_language www.butortrans.com . _ HTTP 1lév
hasznalt nyelvi
beallitast.
Adminok nyomon
tk_ai www._butortrans.com kbvetése a HTTP Amikor a bopgesgesu
Wordpress folyamat véget ér.
fejlesztése végett.




3.3.3. funkciondlis sitik (functionality cookies/preferences)

Név Szolgaltato Cél Tipus Lejarat

3.3.4. célz6 vagy hirdetési siitik (targeting cookes or advertising cookies/marketing)

Név Szolgaltato Cél Tipus Lejarat

3.3.5. besorolassal nem rendelkez6 siitik (unclassified cookies)

Név Szolgaltaté cél Tipus Lejarat
pll_language www.butortrans.com Nem rendglkemk HTTP Amikor a bopgesge&
besorolassal folyamat véget ér.

3.4. Az adatkezelés jogalapja

A hozzajarulast igényld sitik vonatkozasaban az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, az Ehtv. 155. § (4) bekezdése és az Ektv. 13/A. 8§ (4) bekezdése alapjan az érintett dnkéntes
hozzéajarulasa, valamint az Ektv. 13/A. § (3) bekezdése.

A hozzdjarulast igényl6 sutik haszndlatahoz adott beleegyezését az érintett barmikor visszavonhatja,
modosithatja a jelen Adatkezelési tajékoztatd 3.12. pontjaban leirtak szerint.

Az olyan sitik (szigortan szikséges sutik), szerver naplok (példaul IP cimek napl6zasa), vagy egyeb
személyes adatok kezelése esetén, amelyek az adott honlap alapveté mikodéséhez és az informatikai
rendszer biztonsagdhoz szikségesek, az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
alapjan az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek az érvényesitése.

3.5. Az érintettek kore

Az érintettek korébe a www.butortrans.com honlapot latogatok kozil azon személyek tartoznak, akik A sutik
beéllitasai menupontjaban kilon-kulon a siti — jelolénégyzet® kilon-kilon bejeldlésével torténé — elfogadasaval
és a honlapon megjelené ,Elfogadom” gomb megnyomasaval a hozzajarulast igénylé suitik hasznalatahoz
hozzajarultak.

A www.butortrans.com honlap alapveté mikddéséhez (szigoruan szikséges sitik) és az informatikai rendszer
biztonsagahoz sziikséges adatkezelés (szerver naplék, stb.) esetén az érintettek korébe tartoznak a
www.butortrans.com honlap adminisztracids feliiletének hasznalatara jogosult adminisztratorai is.

3.6. Az Adatkezeld(k)
A jelen Adatkezelési tajékoztatd 1. pontjaban meghatarozott gazdasagi tarsasag.
3.7. Az Adatfeldolgozo(k)

a) Frater Gergé EV. (levelezési cim:3535 Miskolc, Endrédi Sandor u. 35;
elektronikus levelezési cim: info@solarstudioswebdesign.hu; honlap:



mailto:info@solarstudioswebdesign.hu

www.solarstudios.hu; telefonszam: +36304484488), mint informacio-tehcnoldgiai
szaktanacsadast végz6 gazdasagi tarsasag.

b) DiMa.hu Kft. (levelezési cim:4032 Debrecen, Békéssy Béla utca 9 C ép. 3/10.;
elektronikus levelezési cim: info@dima.hu; honlap: www.dima.hu; telefonszam: +36-52-
322-121), mint a tarhely szolgaltatast — al-adatfeldolgozéként — végzdé gazdasagi
tarsasag.

3.8. Akiilsé szolgaltatok adatkezelése

A portal html kddja kulsd szerverrdl érkez6 és kilsd szerverre mutatd hivatkozdsokat tartalmazhat. A kilsé
szolgaltatok szerverei kozvetlenll a latogatd szamitégépével allhatnak kapcsolatban. Felhivjuk latogatdink
figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerverikhoz torténd kozvetlen kapcsolddas, a latogatd
béngészdjével vald kdzvetlen kommunikacié miatt l1atogatdi adatokat képesek gydijteni. A latogatdé szdmara
esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kilsé szolgéltatdk szerverei szolgaljak ki. A kllsé szolgaltatok altal
hasznalt sitik kiléndsen a Google Adwords cookie, a Google Analytics cookie vagy a Facebook altal
hasznalt sitik.

A Google altal hasznalt sitikrél bévebb informaciot itt olvashat:
https://policies.google.com/technologies/types?hl=hu

A Facebook altal hasznalt sttikr6l bévebb informaciot itt olvashat:
https://hu-hu.facebook.com/policies/cookies/

3.9. Asitik beallitasai, térlése vagy letiltasa

A hozzajarulast igénylé sitiket a felhasznald képes tordlni sajat szamitdgépérdl, illetve letilthatja bongészdjében
a hozzajarulast igénylé siitik alkalmazasat. A hozzajarulast igényld sitik alkalmazasa nem kotelezd.
Amennyiben a www.butortrans.com honlapot latogaté a hozzajarulast igényld sitik hasznalatdhoz nem jarul
hozz4, akkor bizonyos funkciok esetlegesen nem lesznek elérhetéek a szamara. Amennyiben a hozzajarulast
igényl6 sitiket a www.butortrans.com honlapot latogaté részben vagy egészben letiltand, azt minden
bdngészésre alkalmas eszkdzén és programjan kulon-kuldn kell megtennie.

A www.butortrans.com honlapon hasznélt hozzajarulast igényl6 stitikre vonatkozo bedllitasokat a latogato:

a) a www.butortrans.com honlap A sitik bedllitasai'* menipontja alatt, vagy

b) Chrome bdngészb esetében a bdngészé cimsora elétt allé ,Az oldalinformaciok megtekintése” grafikai
elemre (biztonsagos kapcsolat — https — esetén lakat, egyéb mas esetben egy bekarikazott i beti) valo
kattintassal, felugré ablakban, vagy

c) Chrome bdngész6 esetében az aldbbi menuben tudja megtekintetni és megvaltoztatni:
Bedllitasok/Specialis/Adatvédelem és biztonsag/Tartalombedllitasok/Cookie-k

A sutikrél bévebb tajékoztatas az alabbi linkeken talalhato:

a) Microsoft Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/en-gb/help/17479/windows-internet-explorer-11-change-security-privacy-settings

b) Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/products/firefox/protect-your-privacy/cookies

c) Google Chrome:
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https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

d) Microsoft Edge
https://privacy.microsoft.com/hu-HU/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

e) Opera
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

f) Safari
https://www.apple.com/legal/privacy/en-ww/

4. KERDES, JAVASLAT, ESZREVETEL, PANASZ

A www.butortrans.com honlapot latogatoknak lehetésége nyilik arra, hogy kérdéseiket, javaslataikat,
észrevételeiket, panaszaikat elektronikus lzenet megkildésével vagy telefonon keresztiil eljuttathatjdk az
Adatkezel6nek a www.butortrans.com/kapcsolat aloldalon talalhaté elérhetéségeire.

A telefonon vagy elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt panasz, szébeli panasznak (a
tovabbiakban: szébeli panasz) minésiil, a fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban:
Fgy.tv.) 17/A. 8§ (4) bekezdése szerint.

4.1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a www.butortrans.com honlapot latogaték — elektronikus Uton, vagy telefonon keresztil
torténd — tajékoztatasa, az altaluk feltett kérdések megvalaszolasa, javaslataik figyelembe vétele, esetlegesen
felmeriil6 problémaik megoldasa, hatékonyabb egyeztetés, az Ugyintézés megkdnnyitése, igényeik maximalis
kiszolgaldsa, megelégedettségik fokozésa.

4.2. Az adatkezelés jogalapja
A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

A www.butortrans.com honlapot latogatok kérdéseiket, javaslataikat, észrevételeiket, panaszaikat elektronikus
Uizenet megkuldésével vagy telefonon keresztil tudjak eljuttatni az Adatkezelének.

Az elektronikus Uzenet sikeres elklldése esetén a latogatd — elektronikus lizenet — megerésitést kap ennek
tényérdl.

Ha a fogyaszt6 — szoObeli panasz esetében — a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgaldsa nem lehetséges, ugy az Adatkezel§ a panaszrél és az azzal kapcsolatos allaspontjarél koteles
jegyz6konyvet felvenni és a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése céljabol végez adatkezelést az Fgy.tv. 17/A. § (3) bekezdése szerint.

Amennyiben az Adatkezeld az Fgy.tv. 17/B. § (3) bekezdése szerint kbteles az ligyfélszolgalathoz beérkezé
valamennyi telefonon tett szébeli panaszt, valamint az Ugyfélszolgalat és a fogyasztd kozotti telefonos
kommunikaciot hangfelvétellel régziteni, Ggy abban az esetben a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja
alapjan az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol végez adatkezelést.

4.3. Az érintettek kore

Az érintettek korébe az elektronikus Uzenetet megklldé vagy a telefonon keresztil érdekl6dd latogatdk
tartoznak.
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4.4. A kezelt személyes adatok kdre

Az elektronikus Uizenetet megkild® vagy a telefonon keresztil érdekl6dé latogatok személyes adataikat sajat
belatasuk szerint 6nként adjak meg. A megadott személyes adatok valdédisagaért az adatot megadd személy
felel. Az Adatkezel6vel e-mailben, vagy telefonon keresztiil kapcsolatba 1€pé latogatok altalaban az alabbi
személyes adataikat adjak meg, mely személyes adatok az alabbi tevékenységek:

a név: a kapcsolatfelvételhez;

az e-mail cim: a kapcsolattartashoz;

a telefonszam (nem kotelezd): a kapcsolattartashoz
sziikségesek.

Amennyiben az Adatkezel6 a szébeli panaszrél az Fgy.tv. 17/A. § (3) bekezdése szerint jegyzékdnyvet koteles
felvenni, ugy a jegyz6konyv kotelezd tartalmi elemeit az Fgy.tv. 17/A. § (5) bekezdése hatarozza meg aldbbiak
szerint:

a) afogyasztd neve, lakcime;

b) a panasz el6terjesztésének helye, ideje, médja;

c) a fogyaszté panaszanak részletes leirdsa, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke;

d) a vallalkozads nyilatkozata a fogyaszté panaszéaval kapcsolatos &allaspontjardl, amennyiben a panasz
azonnali kivizsgalasa lehetséges;

e) a jegyz6konyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas
felhasznalasaval k6zolt szébeli panasz kivételével - a fogyaszto alairasa;

f) ajegyzokonyv felvételének helye, ideje;

g) telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzolt szébeli panasz esetén a
panasz egyedi azonositészama.

Amennyiben az Adatkezel6 az Fgy.tv. 17/B. § (3) bekezdése szerint kbteles hangfelvételt késziteni, gy abban
az esetben az Adatkezel6 az érintett hangjat, mint személyes adatot is kezeli.

4.5. Az adatkezelés idétartama

Az adatkezelés a hozzjarulds visszavonasanak idépontjaig, de legkésébb a kérdés megvalaszolasat kdvetd 1
év elteltével torténik. Az Adatkezeld nyilvantartast vezet azokrdl a személyekrél, akik az elektronikus zenetet
megkildésével vagy telefonon keresztil hozzajarultak az adatkezeléshez. Amennyiben az érintett
hozzajarulasat visszavonja, az Adatkezeld az érintett személyes adatait torli nyilvantartasabol és esetlegesen
meglévd adatbazisabdl.

Amennyiben az Adatkezel6 a szdbeli panaszrél nem koteles jegyz6kdnyvet felvenni, mivel a panasz azonnali
kivizsgalasa lehetséges és az érintett a panasz kezelésével egyet ért, — az Fgy.tv. 17/A. § (3) bekezdése
szerint — gy abban az esetben az érintett altal 6nként megadott személyes adatok kezelése a hozzajarulas
visszavonasaig, 1 év elteltével torténik. Az Adatkezel6 nyilvantartast vezet azokrél a személyekrél, akik az
elektronikus izenetet megkildésével vagy telefonon keresztiil hozzajarultak az adatkezeléshez. Amennyiben
az érintett a személyes adatok kezeléséhez adott hozzajarulasat visszavonja, az Adatkezel6 az érintett
személyes adatait torli a nyilvantartdsabdl és esetlegesen meglévé adatbazisabdl.

Amennyiben az Adatkezel6 a szdbeli panaszrél az Fgy.tv. 17/A. § (3) bekezdése szerint jegyz6kdnyvet — az
Fgy.tv. 17/A. § (5) bekezdésében meghatérozott személyes adatokkal — kételes felvenni, abban az esetben az
Adatkezel6 altal a szébeli panaszrol felvett jegyz6kodnyvet és a valasz masolati példanyat az Fgy.tv. 17/A. § (7)
bekezdése szerint 5 évig kell megérizni. Amennyiben az Adatkezelé az Fgy.tv. 17/B. § (3) bekezdése szerint
koteles hangfelvételt késziteni, gy abban az esetben az egyedi azonositoszammal ellatott hangfelvételt az
Fgy.tv. 17/B. § (3) bekezdése szerint 6t évig kell megbrizni.
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4.6. A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai

Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintettél gydjtik, az adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kdvetkezé informaciok mindegyikét: adott
esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha van ilyen.

4.7. Az Adatkezel6(k)
A jelen Adatkezelési tajékoztatd 1. pontjaban meghatarozott gazdasagi tarsasag.
4.8. Az Adatfeldolgozdé(k)

a) Frater Gerg6 EV. (levelezési cim:3535 Miskolc, Endrédi Sandor u. 35,;
elektronikus levelezési cim: info@solarstudioswebdesign.hu; honlap:
www.solarstudios.hu; telefonszam: +36304484488), mint informéacié-tehcnoldgiai
szaktanacsadast végz6 gazdasagi tarsasag.

b) DiMa.hu Kift. (levelezési cim:4032 Debrecen, Békéssy Béla utca 9 C ép. 3/10.; elektronikus
levelezési cim: info@dima.hu; honlap: www.dima.hu; telefonszam: +36-52-322-121), mint a
tarhely szolgaltatast — al-adatfeldolgozéként — végzd gazdasagi tarsasag.

5. HIRLEVEL

Az Adatkezel6 hirlevélkildd szolgaltatast Uzemeltet a www.butortrans.com honlapjan, ezzel a
www.butortrans.com honlapot latogatok szamara lehet6séget biztosit arra, hogy amennyiben szeretnék,
kilondsen termékeirdl vagy a termékeihez kapcsolddd ujdonsagokrdl hirlevelet kapjanak.

5.1. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a www.butortrans.com honlapot latogatok tajékoztatdsa — a hirlevélnek a latogatok
szamara torténd eljuttatasaval —, és az e célbdl torténd kapcsolattartds lehet6ségének a biztositasa. Az
Adatkezel6 a hirleveleire vald feliratkozoknak havonta 1 hirlevelet kézbesit.

5.2. Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, a Grt. 6. § (1) bekezdése és az Ektv. 13/A. § (4) bekezdése
alapjan az érintett dnkéntes hozzajérulasa.

A www.butortrans.com honlapot latogatdé az Adatkezelési tajékoztatd — kiilon jeldlénégyzet bejelolésével torténd
— elfogadasaval, az 5.4. pontban feltlintetett személyes adatai megadasaval és a ,Feliratkozas” gomb
megnyomasaval tud feliratkozni a hirlevélre és jarul hozza az adatkezeléshez.

A feliratkozas tényérdl a latogatd — elektronikus tizenetben — kap megerésitést.
5.3. Az érintettek kore

Az érintettek kdrébe a hirlevélre feliratkoz6 latogatok tartoznak.
5.4. A kezelt személyes adatok kore
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A hirlevélre valo feliratkozas az alabbi személyes adatok megadasaval torténik, mely személyes adatok az
alabbi tevékenységek:

név: a kapcsolattartashoz
e-mail cim: a hirlevél kiklldéshez;
sziikségesek.

A megadott személyes adatok valodisagaért a hirlevélre feliratkozé felel.
5.5. Az adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés a hozzdjarulds visszavonasaig torténik. Az Adatkezel® nyilvantartast vezet azokrél a
személyekrél, akik a hirlevél kildéséhez hozzajarultak. Amennyiben az érintett hozzajarulasat visszavonja, az
Adatkezel6 az érintett személyes adatait torli nyilvantartasabdl és esetlegesen meglévd adatbazisabol. A
leiratkozas lehetéségét az Adatkezeld elektronikus tzenetben és postai Uton is biztositja.

5.6. A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai

Ha az érintettre vonatkozé személyes adatokat az érintettdl gydjtik, az adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kdvetkez6 informaciok mindegyikét: adott
esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen.

5.7. Az Adatkezel6(k)
A jelen Adatkezelési tajékoztatd 1. pontjAban meghatérozott gazdasagi tarsasag.
5.8. Az Adatfeldolgozo(k)

a) Frater Gerg6 EV. (levelezési cim:3535 Miskolc, Endrédi Sandor u. 35,;
elektronikus levelezési cim: info@solarstudioswebdesign.hu; honlap:
www.solarstudios.hu; telefonszam: +36304484488), mint informacié-tehcnoldgiai
szaktanacsadast végz6 gazdasagi tarsasag.

b) DiMa.hu Kift. (levelezési cim:4032 Debrecen, Békéssy Béla utca 9 C ép. 3/10.; elektronikus
levelezési cim: info@dima.hu; honlap: www.dima.hu; telefonszdm: +36-52-322-121), mint a
tarhely szolgéaltatast — al-adatfeldolgozéként — végz8d gazdasagi tarsasag.

6. ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozd(k) a tudomany és technolégia alldsa és a megvalésitas koltségei, tovabba
az adatkezelés jellege, hatokore, koériilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével olyan technikai és
szervezési intézkedéseket hajt végre amellyel a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot
garantdlja az érintettek részére.

A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor az Adatkezel6 kifejezetten figyelembe veszi az
adatkezelésbél eredd olyan kockazatokat, amelyek kiléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl,
jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabdl vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférésbél erednek.
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Az Adatkezeld és az Adatfeldolgozé intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az Adatkezel§ vagy az
Adatfeldolgozo iranyitasa alatt eljaré, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé természetes személyek
kizarélag az Adatkezel6 utasitasanak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl valo
eltérésre unios vagy tagallami jog kotelezi 6ket.

7. JOGGYARKOLAS, JOGERVENYESITES ES JOGORVOSLAT

Az érintett az alabbi Rendelet szerinti jogait az adatkezelés egyes jogalapjainak fenti jellegére tekintettel
gyakorolhatja.

7.1. Az érintett jogai
7.1.1. Atlathat6 tajékoztatas

Az Adatkezel6 a Rendelet altal el6irt valamennyi informaciét tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté
formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nydjtja, kilondésen a gyermekeknek cimzett barmely
informéci6 esetében. Az informaciokat az Adatkezel® irasban vagy mas médon — elektronikus Uton — adja meg,
de az érintett kérésére szobeli tajékoztatst is adhat, feltéve, hogy az érintett személyazonossadga mas modon
kerult igazolasra.

7.1.2. Sajat személyes adatokhoz val6 hozzaférés joga

Az Adatkezelé az érintett kérésére visszajelzést ad arrél, hogy folyamatban van-e az érintett személyes
adatainak kezelése. Amennyiben megallapitasra kerll, hogy az érintett személyes adatainak kezelése
folyamatban van, abban az esetben az érintett kérheti, hogy a személyes adataihoz, és a kdvetkezd
informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés célja;

b) az érintett személyes adatok kategériaja;

C) azok a cimzettek, vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat az Adatkezelé kdzdlte, vagy
kozoIni fogja, kulonos tekintettel a nem EU tagéallamokban taldlhato cimzettekre;

d) a személyes adatok taroldsanak id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, akkor ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintettnek azon joga, hogy az Adatkezel6t6l személyes adatainak helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat kérheti, tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen;

f) az érintettnek azon joga, hogy a Felligyeleti Hatdsaghoz panaszt nyujthat be;

g) amennyiben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kdzvetlenil az érintettdl gydjtotte, ezen személyes
adatok forrasa;

h) hogy a személyes adatok alapjan kerllt-e sor automatizalt dontéshozatalra, profilalkotasra, és ha igen, az
alkalmazott logikara, és arra vonatkozoé érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar;

i) amennyiben az Adatkezel6 az érintett személyes adatait egy EU-n kivili orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére tovabbitja, az érintettnek azon joga, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozo
informaciokrol.

7.1.3. Pontatlan személyes adatok helyesbitése
Ha az Adatkezel6 az érintettrél pontatlan vagy hianyos személyes adatokat kezel, akkor azokat az érintett
kérésének beérkezését kovetden indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti. Az érintett a hianyos személyes

adatok kiegészitését is kérheti.

7.1.4. A torléshez (az elfeledtetéshez) valé jog
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Az érintettnek jogaban all személyes adatainak torlését, valamint azt kérni az Adatkezel6tél, hogy indokolatlan
késedelem nélkil teljesitse e kérését, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

)

az érintett személyes adataira az adatkezelés eredeti céljaval 6sszefiiggésben mar nincs szikség;

az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonja, és mas jogalapja nincs az adatkezelésnek;

az adatkezelés jogszerliségének alapjat az Adatkezel6 jogos érdeke szolgaltatja, mely adatkezelés ellen

az érintett tiltakozik, és nincs els6bbséget élvez6 jogos ok az adatkezelésre;

az adatkezelés célja kdzvetlen lzletszerzés, mely ellen az érintett tiltakozik;

az Adatkezel6 az érintett személyes adatait jogellenesen kezelte;

az érintett személyes adatait az Adatkezelére vonatkozé unidés vagy tagéllami jogban el8irt jogi

kotelezettség teljesitéséhez kell toroini;

a személyes adatok az Adatkezel6 altal torténd kezelésének jogszerlisége egy gyermek gondviseldje altal

adott hozzajarulason alapul, és vagy

ga) az érintett személy a gyermek gondviseldje, és az érintett gyermek még nem érte el a hozzajarulashoz
sziikséges 16. életévét;

gh) az érintett személy az a gyermek, aki a hozzajarulashoz sziikséges 16. életévét mar betoltétte.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat nem torélheti, ha az adatkezelés az alabbi okokbdl sziikséges:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédéashoz valé jog gyakorlasa céljabal;

a személyes adatok kezelését el6ird, jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy
kézhatalmi jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabal;

megeléz6 egészséglgyi vagy munkahelyi egészséglgyi célokbdl, a munkavallaldé munkavégzési
képességének felmérése, orvosi diagnozis felallitdsa, egészségugyi vagy szocialis ellatas vagy kezelés
nyljtasa, illetve egészségiigyi vagy szocidlis rendszerek és szolgaltatdsok iranyitasa érdekében
szlkséges, unios vagy tagallami jog alapjan vagy egészségugyi szakemberrel kotott szerz6dés
értelmében;

az adatkezelés a népegészségligy terlletét érintd olyan kdzérdekbdl szikséges, mint a hatarokon at
terjedd sulyos egészségiigyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségugyi ellatas, a gyogyszerek
és az orvostechnikai eszk6z6k magas szinvonalanak és biztonsaganak a biztositasa, és olyan uniés vagy
tagallami jog alapjan torténik, amely megfelel6 és konkrét intézkedésekrdl rendelkezik az érintett jogait és
szabadsagait védd garancidkra, és kuléndsen a szakmai titoktartdsra vonatkozéan;

k6zérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az érintett torléshez valé joga valoszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.1.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére az Adatkezel§6 korlatozza a személyes adatok kezelését, ha az alabbiak valamelyike
teljesdl:

a)
b)

c)

d)

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

az érintett tiltakozik az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés ellen annak alapjan, hogy jogalapként az
Adatkezel6 jogos érdekét nevezte meg, de az érintett azt allitja, hogy érdekei az Adatkezel6 érdekeivel
szemben els6bbséget élveznek.

Ha adatkezelés — az érintett kérése alapjan — korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételévek csak
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a) az érintett hozzajarulasaval, vagy

b) jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
C) mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
d) az Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl

lehet kezelni.

Az Adatkezel§ elézetesen tajékoztatja az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol.
7.1.6. Az adathordozhatésaghoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az érintett jogosult arra is, hogy kérje a személyes adatok adatkezel6k k6zotti kbzvetlen tovabbitasat.
7.1.7. A tiltakozashoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben

a) az adatkezelés kozérdek( vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

b) az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges,
ideértve a profilalkotast is;

c) az adatkezelés kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az
kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.

A fenti b) pont szerinti jogos érdeken alapulé adatkezelés esetében az érintett nem tiltakozhat az adatkezelés
ellen, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy

a) az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
b) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Gzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a
személyes adatokat a tovabbiakban az Adatkezel6 e célbdl nem kezeli.

7.1.8. Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r4 az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds
mértékben érintené.

Az érintett nem élhet a fenti jogaval, ha a dontés

a) az érintett és az Adatkezeld kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedéseket is megallapit;
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c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A fenti a) és c¢) pontokban emlitett esetekben az érintett emberi beavatkozast kérhet, allaspontjat kifejtheti és a
dontéssel szemben kifogast nydjthat be.

7.1.9. A hozzdjarulas visszavonasa
Az érintett kizar6lag a hozzajarulasan alapulé adatkezelési lgyekben jogosult arra, hogy hozzajarulasat
barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerliségét.

Az Adatkezelb a hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet errél tajékoztatja.

Az érintettnek a hozzajarulasat visszavond nyilatkozata az adott adatkezelés egyértelm( megjeldlése mellett
érvényes.

7.2. Jogérvényesités, panasztétel, jogorvoslat
7.2.1. Jogérvényesités
Az érintett a fentiekben felsorolt adatkezelési jogokat az Adatkezeld e-mail cimére, vagy székhely szerinti
cimére kildott, az érintett beazonosithatd e-mail cimérdl kildott e-mailben, vagy postai Gton az érintett altal
alairt levélben gyakorolhatja. Az érintett joggyakorlasra vonatkozoé nyilatkozata az adott adatkezelés egyértelmi

megjelolése mellett érvényes.

Az elektronikus Uton benyujtott kérelemre az Adatkezelé elektronikus formaban, vagy az érintett altal kért
maodon vélaszol.

7.2.2. Panasztétel
Ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a Rendelet elbirasait, az
érintett jogosult arra, hogy — kilénosen a szokasos tart6zkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett

jogsértés helye szerinti tagallamban — panaszt tegyen az érintett Felligyeleti Hatésagnal.

Panasszal Magyarorszag teriilletén a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (a
tovabbiakban: NAIH), mint Felligyeleti Hatosagnal lehet élni. A NAIH elérhet&ségei:

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Levelezési cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Honlap: www.naih.hu

Az EU terlletén 1évé adatvédelmi hatosagok nevei és elérhetéségei az alabbi linken talalhatdak meg:
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm

7.2.3. Jogorvoslat
a) Birdsagijogorvoslat a Felligyeleti Hatdsaggal szemben
Minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra:

aa) afelugyeleti hatésag jogilag kotelez6 érvényl ddntésével szemben, vagy
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ab) ha az illetékes Fellgyeleti Hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem
tajékoztatjia az érintettet a benyuljtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredmeényérdl.

A Felugyeleti Hatésaggal szembeni eljarast a Felligyeleti Hatésag székhelye szerinti tagallam birésaga elétt kell
meginditani.

b) Birésagi jogorvoslat az Adatkezel6vel vagy Adatfeldolgozéval szemben

Az érintett az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
adatkezel6, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgoz6 a személyes adatait a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott elirasok megsértésével kezeli.

Az eljarast az Adatkezel6 vagy az Adatfeldolgozéd tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birésaga
elétt is, kivéve, ha az Adatkezel$ vagy az Adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a kézhatalmi jogkorében eljaroé
kézhatalmi szerve.

A pert Magyarorszagon az érintett — valasztadsa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszék elbtt is megindithatja.
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